T
BAD ORB

SALZ DES SPESSARTS

Reisebedingungen fiir Pauschalangebote der Bad Orb Kur GmbH

Sehr geehrte Kunden und Reisende,

wir bitten Sie um aufmerksame Lektlre der nachfolgenden Reisebedingungen. Diese Reisebedingungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen dem
Kunden bzw. Reisenden — nachstehend ,Reisender® genannt — mit der Bad Orb Kur GmbH, nachstehend ,BOK® abgekurzt, zu Stande kommenden Pauschalreisevertra-
ges. Sie erganzen die gesetzlichen Vorschriften der §§ 651a - y BGB (Burgerliches Gesetzbuch) und der Artikel 250 und 252 des EGBGB (Einfiihrungsgesetz zum BGB)
und fillen diese aus. Diese Reisebedingungen gelten ausschlief3lich fiir die Pauschalreisen der BOK. Sie gelten nicht fir die Vermittlung fremder Leistungen (wie z. B.

Gastefuhrungen und Eintrittskarten) und nicht fur Vertrage Uber Beherbergungsleistungen, bzw. deren Vermittlung.

1. Abschluss des Pauschalreisevertrages; Ver-
pflichtungen des Reisenden; Hinweis zum
Nichtbestehen von bestimmten Widerrufsrech-
ten

1.1. Fur alle Buchungswege gilt:

a) Grundlage des Angebots der BOK und der Bu-
chung des Reisenden sind die Reiseausschreibung
und die ergédnzenden Informationen von der BOK fir
die jeweilige Reise, soweit diese dem Reisenden bei
der Buchung vorliegen.

b) Reisevermittler und Buchungsstellen sind von
BOK nicht bevollmachtigt, Vereinbarungen zu treffen,
Auskiinfte zu geben oder Zusicherungen zu machen,
die den vereinbarten Inhalt des Pauschalreisevertra-
ges abandern, Uber die Reiseausschreibung bzw. die
vertraglich von BOK zugesagten Leistungen hinaus-
gehen oder im Widerspruch dazu stehen.

c) Angaben in Hotelfiihrern und ahnlichen Verzeich-
nissen, die nicht von BOK herausgegeben werden,
sind fir BOK und die Leistungspflicht von BOK nicht
verbindlich, soweit sie nicht durch ausdriickliche Ver-
einbarung mit dem Reisenden zum Inhalt der Leis-
tungspflicht der BOK gemacht wurden.

d) Weicht der Inhalt der Reisebestatigung von BOK
vom Inhalt der Buchung ab, so liegt ein neues Ange-
bot von BOK vor, an das BOK fiir die Dauer von 10
Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der
Grundlage dieses neuen Angebots zustande, soweit
BOK beziiglich des neuen Angebots auf die Ande-
rung hingewiesen und ihre vorvertraglichen Informa-
tionspflichten erfullt hat und der Reisende innerhalb
der Bindungsfrist der BOK die Annahme durch aus-
druckliche Erklarung oder Anzahlung erklart.

e) Die von BOK gegebenen vorvertraglichen Informa-
tionen Uber wesentliche Eigenschaften der Reiseleis-
tungen, den Reisepreis und alle zusatzlichen Kosten,
die Zahlungsmodalitaten, die Mindestteilnehmerzahl
und die Stornopauschalen (gem. Artikel 250 § 3 Num-
mer 1, 3 bis 5 und 7 EGBGB) werden nur dann nicht
Bestandteil des Pauschalreisevertrages, sofern dies
zwischen den Parteien ausdriicklich vereinbart ist.

f) Der Reisende haftet fir alle vertraglichen Verpflich-
tungen von Mitreisenden, fir die er die Buchung vor-
nimmt, wie fir seine eigenen, soweit der Reisende
eine entsprechende Verpflichtung durch ausdrickli-
che und gesonderte Erklarung ibernommen hat.

1.2. Fir die Buchung, die mindlich, telefonisch,
schriftlich, per E-Mail oder Telefax erfolgt, gilt:

a) Mit der Buchung bietet der Reisende der BOK den
Abschluss des Pauschalreisevertrages verbindlich
an. An die Buchung ist der Reisende 5 Werktage ge-
bunden.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebe-
statigung (Annahmeerklarung) durch BOK zustande.
Bei oder unverziglich nach Vertragsschluss wird
BOK dem Reisenden eine den gesetzlichen Vorga-
ben entsprechende Reisebestatigung auf einem dau-
erhaften Datentrager (welcher es dem Reisenden er-
moglicht, die Erklarung unverandert so aufzubewah-
ren oder zu speichern, dass sie dem Reisenden in
einem angemessenen Zeitraum zuganglich ist, z.B.
auf Papier oder per Email), ubermitteln, sofern der
Reisende nicht Anspruch auf eine Reisebestatigung
in Papierform nach Art. 250 § 6 Abs. (1) Satz 2 EG-
BGB hat, weil der Vertragsschluss in gleichzeitiger
korperlicher Anwesenheit beider Parteien oder au-
Rerhalb von Geschaftsraumen erfolgte.

1.3. BOK weist darauf hin, dass nach den gesetzli-
chen Vorschriften (§ 312 Abs. 7 BGB) bei

Pauschalreisevertragen nach § 651a und § 651c
BGB, die im Fernabsatz (Briefe, Kataloge, Telefon-
anrufe, Telekopien, E-Mails, Uber Mobilfunkdienst
versendete Nachrichten (SMS) sowie Rundfunk, Te-
lemedien und Onlinedienste) abgeschlossen wurden,
kein Widerrufsrecht besteht, sondern lediglich die ge-
setzlichen Rucktritts- und Kiindigungsrechte, insbe-
sondere das Ricktrittsrecht gemaR § 651h BGB
(siehe hierzu auch Ziff. 3 ). Ein Widerrufsrecht be-
steht jedoch, wenn der Vertrag Uber Reiseleistungen
nach § 651a BGB aufierhalb von Geschéaftsraumen
geschlossen worden ist, es sei denn, die mundlichen
Verhandlungen, auf denen der Vertragsschluss be-
ruht, sind auf vorhergehende Bestellung des Ver-
brauchers gefiihrt worden; im letztgenannten Fall be-
steht ein Widerrufsrecht ebenfalls nicht.

2. Bezahlung

2.1. BOK und Reisevermittler dirfen Zahlungen auf
den Reisepreis vor Beendigung der Pauschalreise
nur fordern oder annehmen, wenn ein wirksamer Ab-
sicherungsvertrag besteht und dem Reisenden der
Sicherungsschein mit Namen und Kontaktdaten des
Absicherers in klarer, verstandlicher und hervorgeho-
bener Weise Ubergeben wurde. Nach Vertragsab-
schluss wird gegen Aushandigung des Sicherungs-
scheines eine Anzahlung in H6he von 20 % des Rei-
sepreises zur Zahlung féllig. Die Restzahlung wird 30
Tage vor Reisebeginn féllig, sofern der Sicherungs-
schein Ubergeben ist. Bei Buchungen kirzer als 30
Tage vor Reisebeginn ist der gesamte Reisepreis so-
fort zahlungsfallig.

2.2. Abweichend von den Regelungen in Ziffer 2.1. ist
die Ubergabe eines Sicherungsscheins als Voraus-
setzung flr die Zahlungsfalligkeit nicht erforderlich,
wenn das Pauschalangebot keine Beférderung zum
Ort der Erbringung der Reiseleistungen und/oder zu-
rick enthalt und abweichend von Ziffer 2.1. verein-
bart und in der Reisebestatigung vermerkt ist, dass
der gesamte Reisepreis ohne vorherige Anzahlung
nach Beendigung der Pauschalreise zum Aufent-
haltsende zahlungsfallig ist.

2.3. Leistet der Reisende die Anzahlung und/oder die
Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten
Zahlungsfalligkeiten, obwohl BOK zur ordnungsge-
mafen Erbringung der vertraglichen Leistungen be-
reit und in der Lage ist, BOK ihre gesetzlichen Infor-
mationspflichten erfillt hat und kein gesetzliches
oder vertragliches Aufrechnungs- oder Zuriickbehal-
tungsrecht des Reisenden besteht, und hat der Rei-
sende den Zahlungsverzug zu vertreten, so ist BOK
berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung und nach
Ablauf der Frist vom Pauschalreisevertrag zuriickzu-
treten und den Reisenden mit Rucktrittskosten ge-
maR Ziff. 4 zu belasten.

3. Anderungen von Vertragsinhalten vor Reisebe-
ginn, die nicht den Reisepreis betreffen

3.1. Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von
Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des
Pauschalreisevertrages, die nach Vertragsabschluss
notwendig werden und von BOK nicht wider Treu und
Glauben herbeigefiihrt wurden, sind BOK vor Reise-
beginn gestattet, soweit die Abweichungen unerheb-
lich sind und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht
beeintrachtigen.

3.2. BOK st verpflichtet, den Reisenden Uber Leis-
tungsanderungen unverziglich nach Kenntnis von
dem Anderungsgrund auf einem dauerhaften

Datentréager (z.B. auch durch E-Mail, SMS oder
Sprachnachricht) klar, verstandlich und in hervorge-
hobener Weise zu informieren.

3.3. Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesent-
lichen Eigenschaft einer Reiseleistung oder der Ab-
weichung von besonderen Vorgaben des Reisenden,
die Inhalt des Pauschalreisevertrags geworden sind,
ist der Reisende berechtigt, innerhalb einer von BOK
gleichzeitig mit Mitteilung der Anderung gesetzten
angemessenen Frist entweder die Anderung anzu-
nehmen oder unentgeltlich vom Pauschalreisever-
trag zurtckzutreten. Erklart der Reisende nicht inner-
halb der von BOK gesetzten Frist ausdriicklich ge-
genuber BOK den Ricktritt vom Pauschalreisever-
trag, gilt die Anderung als angenommen.

3.4. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben
unberihrt, soweit die geanderten Leistungen mit
Mangeln behaftet sind.

4. Ricktritt durch den Reisenden, Umbuchung

4.1. Der Reisende kann jederzeit vor Reisebeginn
vom Pauschalreisevertrag zurlcktreten. Der Rucktritt
ist gegeniiber BOK unter der nachfolgend angegebe-
nen Anschrift zu erklaren; falls die Reise Uber einen
Reisevermittler gebucht wurde, kann der Rucktritt
auch diesem gegenuber erklart werden. Dem Rei-
senden wird empfohlen, den Rucktritt in Textform zu
erklaren.

4.2. Tritt der Reisende vor Reisebeginn zurlick oder
tritt der Reisende die Reise nicht an, so verliert BOK
den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann
BOK eine angemessene Entschadigung verlangen,
soweit der Rucktritt nicht von BOK zu vertreten ist.
BOK kann keine Entschadigung verlangen, soweit
am Bestimmungsort oder in dessen unmittelbarer
Nahe unvermeidbare, auergewdhnliche Umstande
auftreten, die die Durchfiihrung der Pauschalreise
oder die Beférderung von Personen an den Bestim-
mungsort erheblich beeintrachtigen; Umstande sind
unvermeidbar und aufRergewdhnlich, wenn sie nicht
der Kontrolle der Partei, die sich hierauf beruft, unter-
liegen, und sich ihre Folgen auch dann nicht hatten
vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren Vorkehrun-
gen getroffen worden wéren.

4.3. BOK hat die nachfolgenden Entschadigungspau-
schalen unter Berlcksichtigung des Zeitraums zwi-
schen der Rucktrittserklarung und dem Reisebeginn
sowie unter Berlcksichtigung der erwarteten Erspar-
nis von Aufwendungen und des erwarteten Erwerbs
durch anderweitige Verwendungen der Reiseleistun-
gen festgelegt. Die Entschadigung wird nach dem
Zeitpunkt des Zugangs der Rucktrittserklarung wie
folgt mit der jeweiligen Stornostaffel berechnet:

a) bis zum 31. Tag vor Reisebeginn 10 % des
Reisepreises

b) vom 30. bis zum 21. Tag vor Reisebeginn 20 %
des Reisepreises

c) vom 20. bis zum 12. Tag vor Reisebeginn 30 %
des Reisepreises

d) vom 11. bis zum 03. Tag vor Reisebeginn 70%
des Reisepreises

e) ab dem 03. Tag vor Reisebeginn und bei Nicht-
anreise 90 % des Reisepreises.

4.4. Dem Reisenden bleibt es in jedem Fall unbenom-
men, BOK nachzuweisen, dass BOK Uberhaupt kein
oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden
ist, als die von BOK geforderte Entschadigungspau-
schale.

4.5. Eine Entschadigungspauschale gem. Ziffer 4.3



gilt als nicht festgelegt und vereinbart, soweit BOK
nachweist, dass BOK wesentlich héhere Aufwendun-
gen entstanden sind als der kalkulierte Betrag der
Pauschale geman Ziffer 4.3. In diesem Fall ist BOK
verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter Be-
rlcksichtigung der ersparten Aufwendungen und des
Erwerbs einer etwaigen, anderweitigen Verwendung
der Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu be-
grunden.

4.6. Ist BOK infolge eines Rucktritts zur Rickerstat-
tung des Reisepreises verpflichtet, bleibt § 651h Abs.
5 BGB unbertihrt.

4.7. Das gesetzliche Recht des Reisenden, gemal §
651 e BGB von BOK durch Mitteilung auf einem dau-
erhaften Datentrager zu verlangen, dass statt seiner
ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Pau-
schalreisevertrag eintritt, bleibt durch die vorstehen-
den Bedingungen unberihrt. Eine solche Erklarung
ist in jedem Fall rechtzeitig, wenn sie BOK 7 Tage vor
Reisebeginn zugeht.

4.8. Werden auf Wunsch des Reisenden nach Ver-
tragsschluss Anderungen hinsichtlich des Reiseter-
mins, der Unterkunft, der Verpflegungsart oder sons-
tiger Leistungen (Umbuchungen) vorgenommen, so
kann die BOK, ohne dass ein Rechtsanspruch des
Reisenden auf die Vornahme der Umbuchung be-
steht und nur, soweit dies Uberhaupt mdglich ist, bis
zum 31. Tag vor Reisebeginn ein Umbuchungsent-
gelt von € 26,- erheben. Etwaig im Zuge der Umbu-
chung resultierende hdéhere Reisekosten sind vom
Reisenden zusétzlich zu bezahlen. Sofern im Zuge
der Umbuchung geringere Reisekosten resultieren
sollten, wird dies entsprechend zugunsten des Rei-
senden bericksichtigt. Spatere Umbuchungen sind
nur mit Ricktritt vom Reisevertrag und Neubuchung
entsprechend den vorstehenden Rcktrittsbedingun-
gen moglich. Dies gilt nicht fur Umbuchungswin-
sche, die nur geringfuigige Kosten verursachen oder
wenn die Umbuchung erforderlich ist, weil die BOK
keine, unzureichende oder falsche vorvertragliche In-
formationen gemaf Art. 250 § 3 EGBGB gegeniiber
dem Reisenden gegeben hat.

4.9. Der Abschluss einer Reiseriicktrittskostenversi-
cherung sowie einer Versicherung zur Deckung der
Ruckfihrungskosten bei Unfall oder Krankheit wird
dringend empfohlen.

6. Besondere Obliegenheiten des Reisenden bei
Pauschalen mit arztlichen Leistungen, Kurbe-
handlungen, Wellnessangeboten

10. Besondere Regelungen im Zusammen-
hang mit Pandemien (insbesondere dem
Corona-Virus)

6.1. Bei Pauschalen, welche arztliche Leistungen,
Kurbehandlungen, Wellnessangebote oder ver-
gleichbare Leistungen beinhalten, obliegt es dem
Reisenden sich vor der Buchung, vor Reiseantritt und
vor Inanspruchnahme der Leistungen zu informieren,
ob die entsprechende Behandlung oder Leistungen
fur ihn unter Berlcksichtigung seiner persénlichen
gesundheitlichen Disposition, insbesondere eventu-
ell bereits bestehender Beschwerden oder Krankhei-
ten geeignet sind.

6.2. BOK schuldet diesbeziiglich ohne ausdriickliche
Vereinbarung keine besondere, insbesondere auf
den jeweiligen Reisenden abgestimmte, medizini-
sche Aufklarung oder Belehrung tber Folgen, Risi-
ken und Nebenwirkungen solcher Leistungen

6.3. Die vorstehenden Bestimmungen gelten unab-
hangig davon, ob BOK nur Vermittler solcher Leistun-

10.1. Die Parteien sind sich einig, dass die verein-
barten Reiseleistungen durch die jeweiligen Leis-
tungserbringer stets unter Einhaltung und nach
MaRgabe der zum jeweiligen Reisezeitpunkt gel-
tenden behordlichen Vorgaben und Auflagen er-
bracht werden.

10.2. Der Reisende erklart sich einverstanden, an-
gemessene Nutzungsregelungen oder -beschran-
kungen der Leistungserbringer bei der Inan-
spruchnahme von Reiseleistungen zu beachten
und im Falle von auftretenden typischen Krank-
heitssymptomen die Reiseleitung und den Leis-
tungstrager unverzuiglich zu verstandigen.

10.3. Durch die vorstehenden Regelungen bleiben
die Rechte des Reisenden aus § 651 i BGB unbe-
ruhrt.

gen ist oder ob diese Bestandteil der Reiseleistungen
sind.

7. Beschrankung der Haftung

11. Rechtswahl und Gerichtsstand; Infor-
mation liber Verbraucherstreitbeilegung

5. Obliegenheiten des Reisenden

5.1. Reiseunterlagen: Der Reisende hat BOK oder
seinen Reisevermittler, Uber den der Reisende die
Pauschalreise gebucht hat, zu informieren, wenn der
Reisende die notwendigen Reiseunterlagen (z. B.
Hotelgutschein, Voucher) nicht innerhalb der von der
BOK mitgeteilten Frist erhalt.

5.2. Mangelanzeige / Abhilfeverlangen:

a) Wird die Reise nicht frei von Reiseméangeln er-
bracht, so kann der Reisende Abhilfe verlangen.

b) Soweit die BOK infolge einer schuldhaften Unter-
lassung der Mangelanzeige nicht Abhilfe schaffen
konnte, kann der Reisende weder Minderungsan-
spriiche nach § 651m BGB noch Schadensersatzan-
spriche nach § 651n BGB geltend machen.

c) Der Reisende ist verpflichtet, seine Mangelanzeige
unverzuglich dem Vertreter von der BOK vor Ort zur
Kenntnis zu geben. Ist ein Vertreter von der BOK vor
Ort nicht vorhanden und vertraglich nicht geschuldet,
sind etwaige Reisemangel an die BOK unter der mit-
geteilten Kontaktstelle von der BOK zur Kenntnis zu
bringen; Uber die Erreichbarkeit des Vertreters von
der BOK bzw. seiner Kontaktstelle vor Ort wird der
Reisende in der Reisebestatigung unterrichtet. Der
Reisende kann jedoch die Mangelanzeige auch sei-
nem Reisevermittler, Gber den er die Pauschalreise
gebucht hat, zur Kenntnis bringen.

d) Der Vertreter von der BOK ist beauftragt, fir Ab-
hilfe zu sorgen, sofern dies maglich ist. Er ist jedoch
nicht befugt, Anspriiche anzuerkennen.

5.3. Fristsetzung vor Kundigung: Will der Reisende
den Pauschalreisevertrag wegen eines Reiseman-
gels der in § 651i Abs. (2) BGB bezeichneten Art, so-
fern er erheblich ist, nach § 6511 BGB kundigen, hat
der Reisende BOK zuvor eine angemessene Frist zur
Abhilfeleistung zu setzen. Dies gilt nur dann nicht,
wenn die Abhilfe von BOK verweigert wird oder wenn
die sofortige Abhilfe notwendig ist.

7.1. Die vertragliche Haftung von BOK fiir Schaden,
die nicht aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers
oder der Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft
herbeigefiihrt wurden, ist auf den dreifachen Reise-
preis beschrankt.

7.2. BOK haftet nicht fiir Leistungsstérungen, Perso-
nen- und Sachschaden im Zusammenhang mit Leis-
tungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt
werden (z.B. vermittelte Ausfliige, Sportveranstaltun-
gen, Theaterbesuche, Ausstellungen), wenn diese
Leistungen in der jeweiligen Leistungsausschreibung
und der jeweiligen Buchungsbestatigung ausdriick-
lich und unter Angabe der Identitat und Anschrift des
vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so
eindeutig gekennzeichnet wurden, dass sie fiir den
Reisenden erkennbar nicht Bestandteil der Pauschal-
reise von BOK sind und im Ubrigen die Vorausset-
zungen der §§ 651b, 651c, 651w und 651y BGB ord-
nungsgeman erfillt wurden.

7.3. BOK haftet jedoch, wenn und soweit flir einen
Schaden des Reisenden die Verletzung von Hinweis-
, Aufklarungs- oder Organisationspflichten von der
BOK urséachlich geworden ist.

7.4. Soweit Leistungen wie arztliche Leistungen,
Therapieleistungen, Massagen oder sonstige Heilan-
wendungen oder Dienstleistungen nicht Bestandteil
der Pauschalreise von BOK sind und von BOK zu-
satzlich zur gebuchten Pauschale nach Ziff. 7.2 ledig-
lich vermittelt werden, haftet BOK nicht fur Leistungs-
erbringung sowie Personen- oder Sachsch&aden. Die
Haftung aus dem Vermittlungsverhaltnis bleibt hier-
von unberihrt. Soweit solche Leistungen Bestand-
teile der Pauschalreise sind, haftet BOK nicht fiir ei-
nen Heil- oder Kurerfolg.

11.1. Fir Reisende, die nicht Angehdrige eines Mit-
gliedstaats der Europaischen Union oder Schweizer
Staatsbirger sind, wird fir das gesamte Rechts- und
Vertragsverhaltnis zwischen dem Reisenden und der
BOK die ausschlielliche Geltung des deutschen
Rechts vereinbart. Solche Reisende kénnen die BOK
ausschlieBlich am Sitz von BOK verklagen.

11.2. Fir Klagen der BOK gegen Reisende bzw. Ver-
tragspartner des Pauschalreisevertrages, die Kauf-
leute, juristische Personen des 6ffentlichen oder pri-
vaten Rechts oder Personen sind, die ihnren Wohnsitz
oder gewodhnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben,
oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt
im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist,
wird als Gerichtsstand der Sitz der BOK vereinbart.
11.3. BOK weist im Hinblick auf das Gesetz (iber Ver-
braucherstreitbeilegung darauf hin, dass BOK nicht
an einer freiwilligen Verbraucherstreitbeilegung teil-
nimmt. Sofern und soweit eine Verbraucherstreitbei-
legung zukunftig fur BOK verpflichtend wirde, infor-
miert BOK die dementsprechend betroffenen Ver-
braucher hiertiber in geeigneter Form.
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8. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen in-
folge vorzeitiger Rlckreise, wegen Krankheit oder
aus anderen, nicht von BOK zu vertretenden Griin-
den nicht in Anspruch, so besteht kein Anspruch des
Reisenden auf anteilige Ruckerstattung. Die BOK
wird sich jedoch, soweit es sich nicht um ganz gering-
fugige Betrage handelt, beim Leistungstrager um
eine Ruckerstattung bemihen und entsprechende
Betrage an den Reisenden zuriickbezahlen, sobald
und soweit sie von den einzelnen Leistungstragern
tatsachlich an die BOK zuriickerstattet worden sind.

9. Geltendmachung von Anspriichen, Adressat

Anspriiche nach §651i Abs.(3) Nr.2, 4-7 BGB hat der
Reisende gegeniiber BOK geltend zu machen. Die
Geltendmachung kann auch tber den Reisevermitt-
ler erfolgen, wenn die Pauschalreise tber diesen Rei-
severmittler gebucht war. Die in §651i Abs.(3) BGB
aufgefiihrten vertraglichen Anspriiche verjéhren in
zwei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Tag, an
dem die Reise dem Vertrag nach enden sollte. Eine
Geltendmachung in Textform wird empfohlen.

Reiseveranstalter ist:

Bad Orb Kur GmbH

vertreten durch: Steffen Kempa
Kurparkstrae 2, 63619 Bad Orb
Tel. 06052 83-0
info@bad-orb.info
www.bad-orb.info




